INSTITUCION:

INDUSTRIA NACIONAL DEL CEMENTO

MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP
COMPONENTE CORPORATIVO DE CONTROL ESTRATEGICO

COMPONENTE: DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
ESTANDAR: MODELO DE GESTION POR PROCESOS
FORMATO: Mapa de Procesos
N°: 45
MACROPROCESOS PROCESO SUBPROCESOS
(1) NOMBRE (2) NOMBRE (3) NOMBRE
Fabricaclon de Clinker
Misglonales :

Explotaciéon de Materia Prima
Produccién de Cemento
Comercializacion del Cemento y derivados

Explotacion de Materia Prima.

Produccién de Cemento . Recepcién de Materia Prima (Clinker)

Comercializacion del Cemento y derivados
Ventas - Post Venta - Expedicién

Estratégicos:

Comunicacién e Informacién Pablica e
Institucional

Sistemas de Gestion MECIP

Construccidn de Base de Datos de Articulos Perlodisticos - Relacionamiento Institucional

Comunicacién Instituclonal.
Acceso a la Informacién Pablica .

Andlisis de Satisfaccién del Cliente Interno y Externo de la INC

ftandicion delCuentasiinstitucionals Elaboracion de la Memoria Anual o Informe de Gestion Institucional

Audiencia Puiblica a la Ciudadania
Publicacién de documentos Institucionales

Elaboracién de los Formatos, Encuestas y Soclalizaclon de todas las acciones Institucionales legalizadas, basadas en la Autogestion,
Autorregulacién y Autocontrol.

Implementacion del Modelo Estandar de Control Interno como
Sistema en todas las acclones y procedimientos de la INC.

Apoyo o Soporte:

Gestién de Tecnologlas de Informacion y
comunicaclones

Red de Comunicacliones y Plataforma de Servidores Desarrollo de nuevos Sistemas de Informacién - Mantenimiento de la pagina Web e Intranet-

Inventario de Equlpos Informaticos - Mantenimiento de Usuarios de servicios - Asistencia Técnica - Mantenimiento Preventivo de

[ oSN matices Equipos - Administracién de accesorios e insumos Informaticos

Secretaria General

Archivo para guarda y custodia de documentos
Registro y Control de Entrada y Salida de Utiles
Recepcién de llamadas

Elaboracién de Notas y documentos varios.
Registros de Entrada y distribuclén de documentos.
Informes y Registros.

Administracién y Finanzas

Gestion de Pagos.
nmo? Ejegfician, Control y Evaluacién de Ingresos y Gastos.

Administracién y Planificacion de los Recursos Financieros.
Gestion y Control de los Procesos Contables.
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Contrataclon de Bienes y Servicios

Planeacién
Contratacién
Gestién del Contrato

Programacién del Proceso
Recepcién del Pedido Elaboracién de Documentos Estandar
Comunicacién a DNCP y adjudicacion al Proveedor.

Gestion de Personas y Desarrollo
Organizacional

Modernizacién de la Estructura
Comunicacién Interna
Desarrollo de nuestra Gente

Capacitacién Permanente.
Evaluacion del Desempefio.
Bienestar del Personal.

Asesoramliento Jurfdico Institucional

Dictamenes - Litigios - Asesoramiento Juridico

Asistencia Juridica a todas las dreas de la INC.

Auditoria General Instituclonal

Control Interno Institucional

Auditoria Financlera - Audltoria de Control y Evaluacién - Auditoria de Gestién
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