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INFORME PARCIAL DE RENDICION DE CUENTAS AL CIUDADANO
DE LA INDUSTRIA NACIONAL DEL CEMENTO (INC)

1. PRESENTACION
Periodo del informe: del 01 de enero al 30 de junio de 2020.-

La institucion:

La historia de la Industria Nacional del Cemento (INC) se remonta a 1949 afio en que se
instalé en la Zona de Vallemi una empresa privada con la denominacion de Vallemi S.A.
para la produccién de Cemento. En 1952 comenzé a operar esta cementera y funciond
hasta el afio 1968, cuando la fabrica queda fuera de servicio y se desmantela todo el equipo
obsoleto ya que el grupo empresarial no pudo sostener la produccion por lo que el Estado
Paraguayo incorpora esta industria a su cartera. Asi, un aflo después, en 1969 es adquirida
por el Gobierno Nacional y cambia el nombre a Industria Nacional del Cemento (INC).
aunque adn sin produccién. Paraguay en esa oscura época importaba el cemento de Europa
y otros paises de Sudamérica. En 1976 arranca nuevamente y €s ampliada en 1979 para
abarcar mayor produccién. Las nuevas obras de lo que seria la INC actual se inician tanto
en Vallemi como en Villeta en 1982 y la Planta de Clinker de Vallemi en 1985.

La INC produce uno de los mejores cementos en la regién. El desafio es ir estabilizando
los mantenimientos de la fébrica de Clinker de Vallemi; eso depende en gran medida de
que se tenga la posibilidad de adquirir los repuestos e insumos que son necesarios para el
trabajo de mantenimiento de la linea de produccién y también las materias primas a precios
maés accesibles; y continuar una serie de trabajos que ya se venia realizando tendientes a
normalizar el funcionamiento de la fabrica de la INC con miras a que la provision de
cemento de mercado sea mas estable, previsible, y tienda a mejorar en calidad y en
cantidad.

Misién institucional:

Satisfacer las necesidades de la construccion de nuestro pais, creando valor para nuestros
grupos de interés. Ser la industria mas importante del Paraguay en nuestro género.

Vision
Convertirnos en una industria clave para el desarrollo del pais, altamente sustentable,
innovadora y competitiva en el mercado.

2. Presentacion del CRCC:

En cumplimiento del Decreto del Poder ejecutivo N°2991/2019 “Por el cual se aprueba el
«manual de rendicién de cuentas al ciudadano, se lo declara de interés nacignal y se dispone
su aplicacién obligatoria en las instituciones del Poder Ejecutivo™. la Industria Nacional del
Cemento (INC) ha emitido la Resolucion N° 50 de fecha 31 de enero de 2020, por la cual se
ha conformado el Comité de Rendicion de cuantas al Ciudadano de la INC 2020
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El Comité de Rendicion de Cuentas al Ciudadano (CRCC) de la Industria Nacional del
Cemento - LN.C., esta conformado por los siguientes funcionarios:

N° |Nombre y Apellido

Dependencia

Cargo que Ocupa

Lic. MIRTA MENDOZA

! VILLA

Unidad de
Transparencia y
Anticorrupcion

Responsable de la Oficina de
Gestion de riesgos de la UTAS

Lic. GERARDO GUERRERO

2 AGUSTI Gerencia Financiera | Sub Gerente financiero
ng. MIGUEL ANGEL Técnico especialista

3 |ANTON [O ROLON Gerencia Industrial NiGastiG depmateriales SAP
BOGARIN

, |Lic. MARIA FATIMA Gerencia de Capital ;:ii ﬂfc‘;ifg?a[‘;‘;‘:r‘;o‘;fo
ACOSTA OLMEDO Humano : ; Y

Bienestar del Personal

5 Ing. ALDO SALVADOR T —_— Jefe de Departamento de Ventas
SAUCEDO CANETE interior

6 Lic. GABRIEL ADORNO Geieriola Logistica Coordinador de operaciones
MANZONI H Logisticas

7 |Ing. EDGAR ORIHUELA

Gerencia TIC

Coordinador de Gestion TIC

Lic. IRMA GRISELDA
FARINA PEDROZO

Auditoria General
Interna

Auditora interna

Lic. RAMONA ESTELA

K RUIZ LEIVA

MECIP

Asesora técnica y gestion de
calidad

Link de la Resolucion de nombramiento:

3. Plan de Rendicion de Cuentas

3.1. Resolucién de Aprobacion y Anexo de Plan de Rendicion de Cuentas
Evidencia (Enlace del documento)

3.2 Plan de Rendicion de Cuentas.

Los temas o items incluidos en estdn publicados estdn contemplados en el Plan RCC

aprobado por la MAI y son:

> Produccidn . Gerencia Industrial.

» Comercializacion : Gerencia Comercial.

» Administracion Financiera : Gerencia Financiera, UOC.

> Logistica : Gerencia Logistica.

» Apoyos Administrativos : Gerencia Administrativa y CH, Gerencia TIC

La seleccion de los items a ser publicados en este informe correspondi6 al Comité de
Rendicion de Cuentas integrado por representantes de cada Gerencia, con la aprobacion del
Presidente de la INC. /

Es de acotar que toda la gestion en la INC estd vinculada al PEI publicado en la pagina web
institucional en el siguiente link:
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4. Gestion Institucional

4.1 Nivel de Cumplimiento de Minimo de Informacién Disponible - Transparencia
Activa Lev 5189 /14

Nivel de
e Cumplimiento (%) Enlace de la SFP
: : https://www.sfp.gov.pv/sfp/archivos/documentos/Iinforme Enero
Enero Intermedio

2020 hxd8vy6hag.pdf

https://www.sfp.gov.py/sfp/archivos/documentos/Informe Febre
ro 2020 c5fo3aby.pdf

Febrero |Intermedio

https://www.sfp.gov.py/sfp/archivos/documentos/Informe Marz

Marzo Intermedio o 2020 uthenvi6.odf
5 . https://www.sfp.gov.py/sfp/archivos/documentos/Intermedio Ab
Al Intennedio ril 2020 61uo6dh9.pdf
Mayo Intermedio Informe de monitoreo pendiente
Junio Intermedio Informe de monitoreo pendiente

4.2 Nivel de Cumplimiento de Minimo de Informacién Disponible - Transparencia
Activa Ley 5282/14

Nivel de

55 Enlace SENAC
Cumplimiento

Mes

https://app.powerbi.com/view?r=eylrijoiMmilYiglYzgtMmQ3Mi
Enero 76.67 % 00YzVkLWIkOTQtOTE3ZTZkNzVhYTAzliwidCl61ik2ZDUwY|YSLTES
MGQtNDkxYy1hM2UILWEXYWRIYmMxYTg3NSIS

76,67 % https://app.powerbi.com/view?r=eyirljoiMmJIYig1YzetMmQ3Mi
Febrero 00YzVKLWIkOTQtOTE3ZTZkNzVhYTAzliwidCl6ljk2ZDUwY|YSLTES
MGQtNDkxYy1lhM2U1LWEXYWRIYmMxYTg3NSJ9

76,67 % https://app.powerbi.com/view?r=evlrlijoiMmlIYjglYzgtMmQ3Mi
Marzo 00YzVkLWIkOTQtOTE3ZTZkNzVhYTAzliwidCl61jk2ZDUwY]Y5LTES
MGQtNDkxYy1hM2UILWEXYWRIYmMxYTg3NSJ9

76,67 % https://app.powerbi.com/view?r=eylrljoiMmllYjglYzgtMmQ3Mi
Abril 00YzVkLWIKOTQtOTE3ZTZkNzVhYTAzliwidCl6ljk2ZDUwY{YSLTES
MGQtINDkxYy1hM2U1LWEXYWRIYmMxYTg3NSI9

Mayo --- Pendiente /

Junio --- Pendiente

£ Mirta Mendoza
Gestion de Riesgos
UTAS
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4.3 Nivel de Cumplimiento de Respuestas a Consultas Ciudadanas - Transparencia
Pasiva Ley N° 5282/14

Mes ((‘”l;‘:i:‘lfd‘:“ Respondidos Resp:l: . Evidencia: Enlace en la pigina web de la INC
Enero ——-- ---- ---- -—--
Febrero “--- —--- - B
. httos://informacionpublica.paraguay.gov.py/portal/
2
Marzo #29277 Si #!/ciudadano/solicitud/29277
. ; https://informacionpublica.paraguay.gov.py/portal/
a "‘) 2
Abril #29923 Si #!/ciudadano/solicitud/29923
" . https://informacionpublica.paraguay.gov.py/portal/
Mayo #30367 Si #!/ciudadano/solicitud/30367
Junio e - .- -—--

4.4 Servicios v Productos Misionales

GERENCIA INDUSTRIAL - PRODUCCION

VALLEMI
2 3 Total
2020 Enero | Febrero | Marzo Abril Mayo Junio
ler Semestre
Trituradora Produeeidn 53750  66.664| 71.240| 83.468| 21.732|  77.648 374.502
(toneladas)
Molina.de crudo 48.557.08 | 54.901.42 | 75.845.13 | 81.500,00 | 21.925.00 | 64.553,00 | 347.281,63

Produccion (toneladas)

Horno de Clinker,

223.862
Produccion (toneladas) 47423 223.86

n
Ll
5}
=)
12
[¥5)

29.008 33.662 48.518

Molino de cemento,

o 8.684.60 | 9.097.33| 7.486.22| 4.460,00| 7.617.00| 7.736,00 45.081,15
Produccién (toneladas)

32‘;:3‘0 de Cembtite 185.040 | 147.020| 150.760| 116.870| 179.700| 133.960 914.250
VILLETA
Enero Febrero | Marzo Abril Mayo Junio 1 Lol

er Semestre

Molino 1

Produccién de Cemento 27.450.00 | 24.966,00 | 32.201,00 | 31.710,00 | 29.208,00 | 30.773,00 176.308.,00

(toneladas)

Molino 2

Produccion Cemento 14.146,00 | 16.331,00 701.00 0.00 0,00 16.985,00 "48.163,00

(toneladas) /

!

Despacho de Cemento (en | o0 150 | 802004 | 655.281| 584.407| 632.606| 982.659| | 4.527.086
bolsas) !
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GERENCIA COMERCIAL

HABILITACION DE NUEVOS CANALES DE VENTAS Y DISTRIBUCION DE
CEMENTO ALBANILERIA.

> La nueva Politica de Comercializacion basada en la creacién de nuevos mercados y la
insercién de nuevos productos en segmentos de consumo bien definidos, ha impulsado la
creacién de Canales de Ventas y Distribucién adaptados a las caracteristicas de cada
tipo de clientes e indicaciones del producto.

> Por Resolucién PR N° 126/2019 se ha creado nuevos canales de venta y distribucion
del Cemento de Albaiiileria que permitirdn ampliar la oferta en forma directa al segundo
nivel de la cadena de distribucion e inclusive con la opcién de llegar hasta el consumidor
final desde la misma fébrica.

» Asi mismo, se ha marcado un punto de inflexién importante en la Politica Comercial con
un proceso de apertura y reduccién de los niveles de intermediacion a través de la
implementacién de una Nueva Politica de Segmentacién de Clientes aprobada por
resolucion N° 127/2019. a fin de brindar una herramienta que permita mayor cobertura en
la capacidad de distribucién de la empresa adaptando estas a las caracteristicas de cada
segmento de mercado.

» Este cambio en la estrategia de distribucion, sin precedente hasta hoy, posibilitara
agregar nuevos tipos de clientes para llegar a aquellos segmentos de mercado donde el
empleo del producto responde a las caracteristicas de uso industrial o final y no solo para
su uso como medio de intercambio comercial como tradicionalmente venia siendo desde
la creacion de la empresa.

> La mayor accesibilidad al producto y la simplificacién de la cadena de entrega a
partir de estas nuevas medidas, junto a la reciente eliminacién de politica de “precios
diferenciados o de promocién”, dejan atrds los llamados “cupos de compra”
estableciéndose asf las condiciones apropiadas para la libre competencia y a través de ella,
brindar mayor competitividad de precios a los productos a ser comercializados.

Acciones para el Desarrollo de Nuevo Mercado para el Cemento Albaiileria CAB 45e
Insercion del nuevo Cemento de Alta Resistencia CP 11 C40

4 Habilitacion de Nuevos Canales de Venta y Distribucion del Cemento Albafiileria
CAB 4,5 (Resolucion PR N° 126/2019)

4 Distribuidor Temporal CAB 4,5; en alianza con el Centro de Entrenamiento del
Emprendedor (CEE) actualmente se ha implementado la campafia de captacion de
clientes para este nuevo canal de ventas.

4 Venta Directa CAB 4,5.

CONVENIO INTER-INSTITUCIONAL CON EL MUVH

v Gestién ante la Direccién General Técnica del MUVH de una Circular de caréacter
técnico para los Servicios de Asistencia Técnica (SAT) y Empresas Constructords del
Programa FONAVIS a fin de reemplazar el tipo de mortero aprobado jen las
especificaciones técnicas por morteros con Cemento Albailileria. /
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CONVENIO INTER-INSTITUCIONAL CON LA MUNICIPALIDAD DE
CAAGUAZU Y RENOVACION DE CONVENIO CON EL MOPC

v A través de la misma se ha concretado la posibilidad del vinculo comercial con firmas
y consorcios adjudicados de obras publicas.

CAMPARNA DE PROMOCION PARA INSERCION DEL CEMENTO
ALBANILERIiA:

» Mejor coordinacion con el area de produccion industrial para asegurar la disponibilidad
del producto para su entrega inmediata.

Despacho en carga combinada con otros productos de mayor salida.

Ensayos de rendimiento del producto en el marco del Convenio con la Facultad de
Ingenieria de la UNA (INC/FIUNA) a ser utilizados como elementos de promocion.

» Demostraciones pricticas en obra en forma experimental para la “Preparacion del
Mortero con CAB 4.57.

s>  Georreferenciacion en la web site de la empresa de los Clientes Distribuidores con el
producto disponible.

> Presencia de Asesores de ventas en locales de los Clientes en los primeros 3 dias de
retiro del producto.

» Incorporacién del servicio de informacién en linea de la ubicacion de obras de
construccion para direccionar las actividades de la fuerza de venta. Este servicio
también incluye datos de penetracion de mercado del cemento marca Vallemi y de la
competencia en cada obra de Asuncion y de su area metropolitana.

> Incorporacion de una plataforma de envios de mensajes via WhatsApp (Business) con el
cual gestionamos una importante base de datos donde podemos actualizar las
informaciones con respecto a los productos, asi también promocionar la venta del
Cemento de Albaiiileria el cual tuvo un importante crecimiento en las ventas debido a
dicha gestion con relacion a los meses anteriores.

NUEVAS AREAS DE GESTION COMERCIAL DE ASISTENCIA TECNICA Y DE
SERVICIO DE POS VENTA.

v Servicio de Asistencia Técnica con la incorporacién de un profesional del area de
la construceién como regente técnico de la Gerencia con funciones y actividades
especificas de apoyo a la fuerza de ventas y asesoramiento a clientes actuales y
potenciales de los nuevos productos lanzados.

IMPLEMENTACION DEL AREA POS VENTA CON LAS PRIMERAS ACCIONES

» “Notificacién de Despacho de Carga™ con el propdsito de coadyuvar con el cliente contra
el flagelo del “ordefie de cemento” que se encuentra eén proceso a través del drea de
informaética.

» Seguimiento documentado de los reclamos de clientes.
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ACCIONES PARA LOGRAR MEJORES NIVELES DE EFICIENCIA Y EFICACIA
DE LA CADENA DE DISTRIBUCION:

4+ Segmentacion de Clientes y Adecuacion de Requisitos para su Habilitacion como
herramienta de captacion de clientes (Resoluciéon PR N°© 127/2019).
A) CLIENTE DISTRIBUIDOR
B) CLIENTE INDUSTRIAL
e Concreteras, Pre-fabricadores de cemento y Aglomerantes Especiales.-
* Empresas Constructoras.-
C) CLIENTES OCASIONAL
Adjudicado Obra Publica.-
Entidades Pablicas.-
Temporal CAB 4,5.- « Venta Directa CAB 4,5.-
e Muestra.-

4+ Captacion de clientes a través de visitas enfocadas a la promocién del Cemento de
Albafiileria y del Cemento de Alta Resistencia CP 11 C40.-

4+ Con enfoque en el Cemento de Albaiiileria, la fuerza de ventas ha iniciado la visita
diaria a potenciales clientes del 2do eslabon de la cadena de comercializacion como
Ferreterias, Dep6sitos de Materiales de construccion en las ciudades de: San Lorenzo,
Villa Elisa, Limpio, Fernando de la Mora, Mariano Roque Alonso Lambaré,
Emboscada, Asuncién, Loma Pyta, Nemby y Luque.-

CLIENTES POTENCIALES DE CEMENTO DE ALTA RESISTENCIA CP II
C40

» Visitaa firmas y consorcios con entrega de muestra para prueba de laboratorio.

» Programa de “Optimizaci6n de la Calidad”. En gestion con la Gerencia Industrial.

» Adecuacién de los Contratos para clientes de acuerdo a la nueva clasificacion que
se encuentran en proceso. Asi también se ha establecido un “nuevo procedimiento
operativo de cargas a granel” dirigidas a una atencion y despacho eficiente a los
clientes industriales.

» Inicio del desarrollo del Proyecto “Plataforma en Linea para Gestion de Fletes™ para
uso de sus clientes y prestadores de servicio de fletes lo que posibilitard mayor
eficiencia en la cadena de distribucién y con mejores precios al cliente final. Este
Proyecto se encuentra en una etapa inicial.

» Mejoras para la eficiencia y transparencia en la Programacién de Entrega a través de
incorporacién de tecnologias y datos adicionales en la publicacion diaria de las
mismas. Las tareas de incorporacion de la automatizacion se encuentra en etapa de
proyecto conjuntamente con la Gerencia Tecnologia de la Informacion vy
Comunicacion

PROGRAMA DE CAPACITACION DE LA FUERZA DE VENTAS Y GESTION DE
DATOS E INFORMACION DEL MERCADO.-

v Elaboracién del Programa de Capacitacion de la Fuerza de Ventas en “Uso y
Aplicacién del Cemento” con certificacion periddica. Esta accion se enfcuentra en la etapa

final para posteriormente sef implementada

: wptt
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v" Gestiones para la reactivacion del Instituto Paraguayo del Cemento y el Hormigon
(IPCH), a partir de la recopilacion de documentaciones principales de constitucién y la
verificacion en los Registros Publicos de su situacion legal. Se ha convocado a Asamblea
de Re organizativa y elecciéon de nuevas autoridades en fecha 16/04/2020 que fue
suspendida por las restricciones sanitarias de la pandemia

v" Participacién de 1 (un) representante de la Gerencia Comercial “Curso Taller de
Formacién de Gestores de Calidad ISO 9001-2015” organizado por la empresa

v" Ampliacién de la Base de Datos nuevos contactos de potenciales clientes divididos en la
siguiente categoria: Constructoras, Ferreterias y Depdsitos de Materiales, Contratistas
Independientes, Empresas Pre fabricadoras de concreto, Profesionales de la construccion,

Fabricantes de Concreto elaborado, Constructoras Viales

REPORTE DE CONTENIDO COMPARTIDO - Mercadotecnia - Gerencia Comercial

MAYO

TOTAL CONTENIDO COMPARTIDO EN EL MES :10
TOTAL LISTAS SELECCIONADAS 14
TOTAL ENVIADOS : 7.408
TOTAL MENSAIJES RECIBIDOS 1 4.107
JUNIO

TOTAL CONTENIDO COMPARTIDO EN EL MES : 12
TOTAL LISTAS SELECCIONADAS 113
TOTAL ENVIADOS :25.045
TOTAL ENTREGADOS : 18.933
INCREMENTO DE VENTAS : 114 %

PROMEDIO MENSUAL DE VENTAS DE CEMENTO POR TIPO / EN BOLSAS — ler
Semestre 2020

CAB 4.5 CPII-C40 PUZOLANICO FILLER TOTAL
ENERO 6.416 9.470 875.312 182.020 1.076.498
FEBRERO 6.777 4.710 761.630 134.590 949.257
MARZO 4.745 §.110 531.663 146.000 758.018
ABRIL 1.074 2.360 442.330 120.660 634.594
MAYO 17.727 59.634 805.876 233.770 1.202.484
JUNIO 38.718 191.440 690.893 183.949” 1.104.991
TOTAL 75.457 . 275.724 4.108.204 1.000.9#0 5.725.842

generdd
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GERENCIA FINANCIERA

Ejecucion Financiera

Rubro | Sub-Rubro Descripcion Presupuestado Ejecutado Saldos
100 110 REMUNERACIONES BASICAS 63.628.112.600 | 23.880.358.491 39.747.554.109
100 120 REMUNERACIONLES TEMPORALES 10.115.621.211 3.370.836.422 6.744.784.789
100 130 ASIGNACIONES COMPLEMENTARIAS 40.721.803.326 14.176.530.112 260545273414
100 140 PERSONAL CONTRATADO 20.054.362.328 8.036.241.070 12.018.121.258
100 190 OTROS GASTOS DEL PERSONAL 5.166.792.840 1.419.437.024 3.747.355.816
200 210 SERVICIOS BASICOS 981.000.000 305.930.253 675.069.747
200 220 TRANSPORTE Y ALMACENAIE 34320075140 | 16.078.730.521 38.441.344.619
200 230 PASAIJES Y VIATICOS 1422036412 147.042.103 631.249.144
200 240 GASTOS POR ASEO, MANT. Y REPARAC. 20.690.204.804 3.824.512.643 16.865.692.161
200 250 ALQUILERES Y DERECHOS 1.963.000.000 124.320.996 1.838.679.004
200 260 SERVICIOS TECNICOS Y PROFESIONALES 16.338.961.781 2.531.933.627 13.807.028.154
200 270 SERVICIOS SOCIAL 234.000.000 0 234.000.000
200 280 OTROS SERVICIOS EN GENERAL 131.125.419 7.463.101 123.662.318
200 290 SERVICIOS DE CAPACIT, Y ADIESTRAM. 2.476.324.000 70.429.813 2.405.894 187
300 310 PRODUCTOS ALIMENTICIOS 565.141.128 369.243.387 195.897.741
300 320 TEXTILES Y VESTUARIOS 1.334.500.000 128.481.218 1.206.018.782
300 330 PROD. DE PAPEL, CARTON E IMPRESOS 461.410.425 9.872.817 45].537.608
300 340 BIENES DE CONSUMO DE OFICINA 32.868.593.852 2969295246 | 29.899.298.606
300 350 PROD. E INSTR. QUIMICOS Y MEDIC. 10.379.561.328 793.022.168 9.586.539.160
300 360 COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES 24.436.155.508 2384435335 22.051.720.173
300 390 OTROS BIENES DE CONSUMO 16.516.322.314 1.126.214.523 15.390.107.791
400 420 MINERALES 71.519.785.803 16.621.688.989 34.898.096.814
400 440 ENERGIA Y COMBUSTIBLES 180.971.199.706 16.222 881381 [ 164.748.318.125
400 490 OTRAS M. PRIMAS Y PROD SEMI ELAB. 27.043.735.575 8.286.556.084 18.757.179.491
500 520 CONSTRUCCIONES 2.164.000.000 86.370.909 2.077.629.091
500 530 ADQ. DE MAQ., EQUIPOS Y HERRAM. 28.968.945.400 2.568.558.050 26.400.387.350
300 540 ADQ. DE EQUIPOS DE OFIC. Y COMPUT. 1.141.500.000 628.876.354 512.623.646
500 550 ADQ. DE EQUIPOS MIL. Y SEGURIDAD 17.500.000 0 17.500.000
500 570 ADQ. DE ACTIVOS INTANGIBLES 2.057.014.833 786.922.519 1 "770.(}92.3 14
500 580 ESTUDIOS Y PROYECTOS DE INVERSION 500.000.000 0 /‘5()(),000.000
500 390 OTROS GASTOS’I:)E INVI!.:'RS. Y REPARC, 2.826.400.000 736.402.984 / 2.089.997.016
0 10 -
mmﬁc irta M F";dg:a
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700 710 INTER. DE LA DEUDA PUBLICA INTERNA 55.046.063.900 | 16.826.702.365 38.219.361.535
800 810 TRANSF. CONSOLID. CTES. AL SEC. PUBLICO 2.129.200.000 887.166.665 1.885.778.500
800 830 OTRAS TRANSF. CTES. AL SEC. PRIVADO 80.000.000 0 80,000,000
800 840 TRANSE. CORRIENTE AL SEC. PRIVADO 4,965.000.000 2,942 545227 2022454773
800 850 TRANSE. CORRIENTE AL SEC. EXTERNO 62.000.000 0 62.000.000
900 G910 PAGQ DE IMPUESTOS. TASAS Y OTROS 2.739.923.895 803.583.103 1.936.340.792
900 950 RESERVAS TECNICAS Y CAMBIARIAS 1.000.000.000 18 999.999.982
Ejecucion Presupuestaria al Mes de Junio 2020
149.152.785.718
; 17% )
——__708.237.373.728

® Presupuestado

:n de Riesgos
UTAS

+ 11 =

irta Mendoz@

® Ejeccutado

; 83%
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Informe parcial de Rendicidn de Cuentas al Ciudadano de la INC — Periodo enero a junio de 2020

GERENCIA LOGISTICA:

DESPACHO DE CEMENTO “VALLEMI — INC” POR TIPO DE CEMENTO (DE ENERO A
JUNIO 2020)

Rolply |Aidiice| ot | Competi | mizes || e
(bolsas) {bolsas) (bolsas) | (Granel tn) (Gral:lc;);:)s::frndo (bolsas) {bolsas)
Enero 837.645| 7.461| 11340| 684, 13.682 | 185.940 | 1.056.068
Febrero 743450 6232 7430  2.242 44.849| 147.020| 948.981
Marzo 603.073|  6.405| 13.540 1.613 32259 | 150.760| 806.037
Abril 515430 868| 3200  3.245 64.907| 116.870| 701.275
Mayo 509.640 | 11.473| 42.384|  3.455 69.109| 179.700| 812.306
Junio 759.834| 41.068| 116.160|  3.280 65.597| 133.960| 1.116.619
ggﬂii,?ﬂicgmm 3.969.072| 73.507| 194.054| 14.520 290.403 | 914.250 | 5.441.286

DESPACHO DE CEMENTO POR FRENTE FABRIL: VILLETA Y VALLEMI (ENERO A
JUNIO 2020)

(EN BOLSAS)
Mes Villeta Vallemi Total (bolsas)

Enero 870.128 185.940 1.056.068
Febrero 801.961 147.020 948.981
Marzo 655.277 150.760 806.037
Abril 584.405 116.870 701.275
Mayo 632.606 179.700 812.306
Junio 982.659 133.960 1.116.619
Total Aiio por Frente Fabril: 4.527.036 914.250 5.441.286

MATERIALES TRANSPORTADOS DESDE VALLEMI A VILLETA (ENERO A JUNIO
2020) (EN TONELADAS)

Vies Clinker Nacional Piedra Caliza Total por mes
Enero 37.517 1.216 38.733
Febrero 32.471 32.471
Marzo 36.056 36.056
Abril 28.783 28.783
Mayo 30.415 1.080 / 31.495
Junio 25.140 25.140
Acumulado Afio 2020 (Tn.) 2.296 L / 192.678




Informe parcial de Rendicidn de Cuentas al Ciudadano de la INC — Periodo enero a junio de 2020

MATERIALES RECIBIDOS EN VALLEMI (DE ENERO A JUNIO 2020) (EN

TONELADAS)

Para la Produccién de Clinker:

Pet Coke de Petroleo (toneladas) 38.332
Carbén Vegetal (toneladas) *

Mineral de Hierro (toneladas) 5.368
Fuel Oil (litros) 958.567
Gasoil Tipo | (litros) 271.700
Para la Produccion de Cemento en Vallemi

Yeso (toneladas) - Enviado desde Villeta 1.028
Bolsas Vacias (unidades) 939.240
Obs.: * No fue necesaria la provision de dicha materia prima, por contar con stock suficiente para la Produccion.

Abastecimiento de materiales e Insumos para la Produccion y Despacho de Cemento en

Villeta - INC - ANO 2020:

Para la Produccion de Cemento en Villeta

Clinker Importado (toneladas)

Piedra Caliza (toneladas) 2.296
Yeso Importado (toneladas) 16.942
Puzolana Natural (toneladas) 40.943
Gasoil Tipo I (litros) 63.010
Gasoil Tipo 11 (litros) * 64.012
Para el Despacho de Cemento en Villeta

Bolsas Vacias (unidades) | 4.875.457

stock suficiente para la Produccién.

Obs.: * No fue necesaria la provisién de dicha materia prima, por contar con

Otros Materiales e insumos recibidos en Vallemi - INC - ANO 2020

Gases Industriales (Usos en Produccién, Mantenimiento y otras
dependencias)

Oxigeno (Metros ctibicos) 462
Acetileno (Kilogramos) 266
Explosivos y accesorios (Para explotacion de la Cantera)

Explosivo 1 (Kilogramos) 30.000
Explosivo 2 (Kilogramos) 10.000/
Corddén NP-10 20.000
Corddn NP-5 7.500

s




Informe parcial de Rendicién de Cuentas al Ciudadano de la INC - Periodo enero a junio de 2020

GERENCIA ADMINISTRATIVA Y DE CAPITAL HUMANO.

SITUACION ACTUAL

Concurso Interno Institucional.

En el dmbito de las
Decreto 3536 vy
contrataciéon

medidas de emergencia por
se suspende todo tipo de

Ejecucion de plan de capacitacion para
funcionarios de la Administracion Central,
Planta Fabril Vallemi y Villeta.

Formacion y capacitaciones implementadas con la
modalidad a distancia a fin de evitar
aglomeraciones.

Ejecucion de Programa de Evaluacion de
Desempefio de los funcionarios de la INC.

Primer semestre culminado. socializado por carta
interna N° 45/2020

Plan de inclusion y no discriminacion.

La INC se encuentra desarrollando programas de
incorporacion de perspectivas de género, igualdad y
no discriminacion asi como el cumplimiento a Ley
2479/2004 relativa a la incorporacion de personas
con discapacidad.

Acciones referidas al Bienestar del Personal.

Acompafiamiento al programa de teletrabajo
dirigido a los funcionarios de la Institucion y
aquellas dirigidas a la bioseguridad seglin protocolo
INC Resolucion N° 193/2020

Cumplimiento de normativas establecidas por
diferentes Organismos del Estado.

Cumplidas a la fecha

Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad
Social: Elaboracion de Libros Laborales.

Cumplidas a la fecha

Ministerio de Hacienda: Actualizacion de
datos  del Sistema Integrado  de
Administracion de Recursos Humanos
(SINARH). Remisién de Declaracién Jurada
de movimientos de funcionarios permanentes.

Cumplidas a la fecha

personal contratado ¥ traslado
temporalmente.
Secretaria de la  Funcion  Publica:

Actualizacién de néminas de Funcionarios
del Sistema Integrado Centralizado de la
Carrera Administrativa (SICCA).

Cumplido en forma mensual

Instituto de Prevision Social: Verificacion y
elaboracion de planilla de aporte obrero
patronal.

Cumplido en forma mensual

Contraloria General de la Repiblica: Control
de Declaracion Jurada.

En proceso de actualizacion
4

Mantenimiento v conservacion del Edificio
Sede Central.

jardineria.

Fumigacién y desinfeccion, pintura 4rea frontal,
mantenimiento aire acondicionadg, tanques de agua,




Informe parcial de Rendicién de Cuentas al Ciudadano de la INC — Periodo enero a junio de 2020

TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION (TIC)

Los datos a informar por la Gerencia TIC son ser los siguientes:

o Sistema de Gestion Documental (SGDOC): es un sistema implementado por la Gerencia
TIC, que permite escanear los expedientes de la Institucién y ser guardados en los
servidores, donde hay un acceso controlado para que los usuarios autorizados puedan
acceder al historial, por ejemplo, de las ordenes de pagos y todo el legajo del mismo.

o Sistema de Expedientes Electrénico (SGDI): es un sistema implementado por la
Gerencia TIC, que permite el registro de los expedientes que se tramitan en la Institucion,
sean estos internos o externos, en el caso de los expedientes externos (de proveedores) le
permite al interesado hacer un seguimiento a su expediente a través de la pagina web
institucional, con un nimero de expediente y pin de acceso que se le brinda para cada
legajo.

e Actualizacién del sistema de marcacion de empleados: se realizé a través del llamado
identificado en la DNCP con el ID 370648 — Adquisicion de relojes biométricos
industriales y software de marcacién, los mismos fueron instalados en los 3 frentes,
probados y recepcionado. Estan a la espera de ser usados al momento que las fases de la
pandemia lo permitan.

e Adecuacion del Data Center: En la primera etapa de este proyecto estaba previsto la
adecuacion de contenedores maritimos para alojar el Data Center de la institucién, lo cual
fue realizado a través del llamado identificado en la DNCP con el ID 362574 — Servicio de
acondicionamiento de contenedores maritimos para oficinas de la INC sede central. Que ya
fue terminado y recepcionado en el mes de junio de 2020.

e Renovacion de Equipos Informaticos de la Institucién: durante el primer semestre de
este afio fueron entregados los equipos informéticos que se adquirieron en dos llamados,
los llamados identificados en la DNCP con el ID 369961 y el ID 373027 con lo cual se
logré ademds de comprar nuevos equipos, también reparar y renovar equipos existentes
con la mano de obra de los técnicos de la INC. Se ha renovado mas del 30% del parque
informatico de los 3 frentes.

e Politica de Seguridad de la Informacién: El primer paso fue la aprobacion de la Politica
a través de la Resolucién PR104/2020, de fecha 26 de febrero de 2020, y posterior
nombramiento de una persona como encargado de despacho de la Unidad de Seguridad de
la Informacion por Resolucién PR302/2020 de fecha 10 de junio de 2020, a partir de lo
cual se inicia el periodo de capacitacion y divulgacion de la Politica de Seguridad de la
Informacion, prevista para el 2do semestre del 2020.

» Telefonfa IP : el cambio de tecnologia de los teléfonos de la Industria Nacional de
Cemento. fue hecho a través del llamado identificado en la DNCP con el ID 370659 que
fue adquirido, proveido e implementado por la GTIC, en los tres frentes de la Institucion,
con los siguientes beneficios:

- La comunicaci6n entre la central, fabrica de Villeta, fabrica de Vallemi jy el punto de
venta de Concepcion, es totalmente gratuita a nivel costo de llamada, laﬁlisma cuenta
con interface en forma de una APP que le permite al usuario atender la|llamada de su
interno en el celular (siempre que estg dentro de la red de WIFI de la Ingfifucion).
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Informe parcial de Rendicién de Cuentas al Ciudadano de la INC — Periodo enero a junio de 2020

- En la pagina web de la Institucion se cuenta con una lista de los internos de los tres
frentes.

- Permite ademas que las personas, fuera de la empresa, desde cualquier telefonia pueda
llamar a cualquier interno de la Institucion en forma directa, si conoce el numero de
interno por supuesto, el numero quedaria del siguiente modo 021-569+interno,
gjemplo 021-5692419 (Ventas), ademds de la contestadora automdtica que brinda
diferentes opciones al llamar a la Institucion.

e Sistema de Gestion de Usuarios para la Institucion: Fue adquirido a través del llamado
de la DNCP ID 370652, permite la aprobacion electronica de los accesos solicitados por
los usuarios, administracién centralizada de los usuarios, autogestion - como ser reinicio de
contrasefias cuando el usuario se olvida de la misma, permite poner reglas de seguridad
para la renovacién periddica de las contrasefias y otras opciones que permiten una
administracion y securizacién de la red institucional, tomando siempre como parametro las
reglamentaciones dadas por el MITIC en su Resolucién N° 733 “POR LA CUAL SE
APRUEBA EL MODELO DE GOBERNANZA DE SEGURIDAD DE LA
INFORMACION”.

e Sistema ERP — SAP de la INC: El sistema SAP es un software de planificacién de
recursos empresariales desarrollado por una compafiia multinacional alemana. Los
médulos implementados actualmente son el de Finanzas, Presupuesto, Ventas y
Distribucién, y Administracién de Materiales, que se encuentra en una fase de
optimizacién y mejora continua. Se proyecta adicionar los moédulos de Produccion,
Mantenimiento y control de Calidad para el afio 2021.

ASESORIA DE GESTION CULTURAL

Para dar cumplimiento a la rendicién de cuentas, la Asesoria de Gestion Cultural pone a
conocimiento los siguientes Items.

Proyecto Ejecutado:

1. En fecha 18 de enero del corriente afio, se ha realizado una jornada recreativa en la cuidad
de Vallemi a 1.300 nifios, en esta jornada se repartieron juguetes, acompafiado con kits de
merienda y golosinas, juegos didécticos recreativos.

2. En el dia de la Mujer Paraguaya se ha realizado un importante agasajo a todas las
funcionarias de la Fabrica de Villeta, con entrega de Mencién de Reconocimiento y rosas
a cada funcionaria.

3. En la Oficina Central Administrativa se ha realizado una conmemoraciéon por el Dia
Internacional de la Mujer, con un pequefio brindis y obsequios.

Proyectos en ejecucion:

1. Tour Digital

La Asesoria de Gestion Cultural se encuentra trabajando sobre un Ployecto de Tour
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Este proyecto tiene como finalidad incentivar a los jovenes de la comunidad de Vallemi
para que puedan instaurar interés a través de fotografias tomadas por cada participante, de
cada lugar mas importante de la Ciudad de Vallemi y de la Fabrica mas trascendental del
pais.

5. Instancias de Participacién Ciudadana

5.1. Canales de Participacién Ciudadana existentes a la fecha.

La Industria Nacional del Cemento como parte de su Politica de transparencia se halla
comprometida con la participacién ciudadana generando herramientas que permitan al publico
interno y externo a hacer uso efectivo del derecho a la informacién. En tal sentido creemos
que el contacto con la gente, juntamente con la transparencia, es un mecanismo eficaz en la
lucha contra la corrupcion.

Para el efecto cuenta con:

4 La Oficina de Informacién Publica, creada por Resolucién PR N° 761 de fecha 21 de
octubre de 2015. Esta dependencia es la encargada de canalizar las solicitudes de
informacién por parte de los ciudadanos en general en virtud a lo dispuesto en la Ley
N° 5.189/14 “Que establece la obligatoriedad de la provisién de informaciones en el
uso de los recursos publicos sobre remuneraciones y otras retribuciones asignadas al
servidor publico de la Republica del Paraguay”.

4 La Unidad de Transparencia y Anticorrupcién, creada por Resolucién PR N° 029 de
focha 5 de setiembre de 2013. Esta dependencia es la encargada de gestionar la
transparencia de todos los procesos que lleva a cabo la institucién en el marco de lo
establecido en la ley N° 5.282/14 “De libre acceso ciudadano a la informacion publica
y transparencia gubernamental” y su Decreto reglamentario N° 4.064/2015 y de
realizar investigaciones internas de actos de corrupcion.

Y como parte fundamental de esta politica, la INC se encuentra adherida al portal
unificado de informacion piblica (PUIP) del Gobierno Nacional al cual la ciudadania puede
acceder en el siguiente link www.informacionpublica.gov.py. Cuenta asi mismo con el Portal
web institucional en el link www.inc.gov.py con el objeto de establecer un eficiente servicio
de atencién a la ciudadania poniendo a disposicién de los compatriotas informaciones de
interés de conformidad a las disposiciones legales y normativas vigentes.

El Portal web institucional www.inc.gov.py, facilita la interaccion con la ciudadania
permitiendo a los ciudadanos acceder a la informacion oficial de la empresa, sus autoridades y
marco legal; leer las tltimas noticias sobre la industria, conocer los productos y sus precios,
visualizar la lista de despacho diario, asi como encontrar los puntos de venta y distribucién de
los cementos Vallemi. De igual manera es posible visualizar la documentacion institucional
correspondiente a la Ley N° 5.282/14; asi como realizar denuncias en marco de lo establecido
por la Ley N° 5282/2014.

De igual manera en su politica de acercamiento a la ciudadania La INC esta en contacto
con sus clientes. En este sentido la gestién comercial de la empresa se enfoca en ampliar la
apertura y facilitar a la ciudadania el acceso a los productos fabricados, flexibilizando los
requisitos para cada segmento de consumidores y generando mayor contacto con los
consumidores a partir de la presencia de su fuerza de ventas en todo el pais con visitas a los
clientes distribuidores como tapahjén g usuarios de los productos y éofesionales de la

construccion.

Unidad de Transpary
Coorgt
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Resumiendo, la Industria Nacional del Cemento en su proceso de tomas de decisiones, asi
como en dar respuestas a las solicitudes de informacién y/o a las denuncias formuladas,
dispone de los siguientes mecanismos:

a) Portal de informacién publica: Whttp://www.infonnacionpublica.gov.py
b) Portal de denuncias: http://www.inc.gov.py
¢) Linea baja n° 021-5692000 (Central Asuncién: Int 01; Oficina de Informacién Publica: Int
2222)
d) Mesa de entrada para la presentacion de escritos en los tres frentes de servicio, en las
siguientes direcciones:

_ Sede Central: Av. Dr. Fernando de la Mora y Tte Alcorta, Barrio Vista alegre,
Asuncion, Paraguay.

- Fébrica de Villeta: Av. Lomas Valentinas e/ Campo Via, Villeta, Dpto Central,
Paraguay

- Fébrica de Vallemi: Ciudad de Vallemi, Distrito de San Lazaro, Dpto de Concepcion,
Paraguay.

e) Relacionamiento con clientes y consumidores, a traves de la gerencia comercial.

f) Redes sociales: Facebook e Instagram, https://www.facebook.com/incparaguay/ y Twitter,
https://twitter.com/INCParaguay?s=08 - https://nube.inc.gov.py/s/bmrxmpdDz7 4KWFA

5.2 Gestion de denuncias de corrupcion

Evidencia
Link al Panel de Denuncia de la SENAC

_________________________ |

Obs: no se han registrado/recibido denuncias en este periodo a través del sistema de
denuncias SSP administrado por la SENAC.

Ticket Numero | Fecha Ingreso | Descripcion Estado

6. CONTROL INTERNO Y EXTERNO

Informes de Auditorias en el primer y segundo Trimestre

Auditorias Financieras
Nro. de Descripcién Evidencia
Informe P (Enlace Ley 5282/14)

Auditoria Financiera/ Auditoria https://nube.inc.gov.pv/apps/onlvoffice/s/pesSmGA
de Estados Financieros 2b8L8BNi?fileld=547999

01/2020

Auditorias de Gestion

Nro. de ———— Evidencia
Informe g (Enlace Ley/5282/14)
02/2020 Auditoria de Gestion de la https://nube.inc.gov.pv/aJps/onlvofﬁce/s/peSSmGél
Asesoria Legal 2b8L8BNi?fileld=548133
|
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